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Zatacznik nr 1
do Zarzadzenia Dyrektora GCK nr 4/0RG/2024
z dnia 19.06.2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich
w Gminnym Centrum Kultury w Kowalach Oleckich

Preambula

Podstawowg zasada, ktora kieruje wszystkimi dziataniami pracownikow Gminnego Centrum
Kultury w Kowalach Oleckich, jest troska o dobro dziecka i jego najlepszy interes. Kazdy
pracownik traktuje dziecko z pelnym szacunkiem, biorgc pod uwage jego potrzeby.
Stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie jest absolutnie niedopuszczalne.
Realizujac te cele, personel dziala zgodnie z obowigzujagcym prawem, wewnetrznymi

regulacjami instytucji oraz w granicach swoich kompetencji.

Podstawy prawne STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

* Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 . (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.)
 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z
poZn.zm.)

» Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
2809 z pozn. zm)

» Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.)

+ Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 .
poz. 1249 z pézn. zm).

« Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17).

* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 37
Z pozZn. zZm.).

» Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pozn.
zm.) -art. 23 1 24

» Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z p6Zn. zm.).
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ROZDZIAL 1

Objasnienie terminow uzywanych w STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH

§1

Illekro¢ w Standardach jest mowa o:

a) Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Gminnego Centrum Kultury
w Kowalach Oleckich,

b) GCK —nalezy przez to rozumie¢ Gminne Centrum Kultury w Kowalach Oleckich,

¢) Maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukonczenia 18 roku zycia,

d) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong lub wspdlpracujaca
z GCK, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci pracownika, zleceniobiorce,
wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazyste, itp., ktorzy z racji pelionej funkcji lub
wykonywanych zadan maja lub mogg mie¢ kontakt z matoletnimi;

€) Rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajacego pod ich wladza rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wladzg rodzicielska
obojga rodzicéw, kazde z nich moze dzialaé¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy
dziecka;

f) Opiekunie — nalezy przez to rozumieé¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe, ktora
jest przedstawicielem ustawowym maloletniego, moze dokonywaé czynnosci prawnych
w imieniu matoletniego 1 ma za zadanie chronié¢ jego interesy prawne, osobiste i finansowe;
g) Krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika
GCK lub zagrozenie dobra maloletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

— Przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu, w szczegdlnosci bicie,
popychanie, szarpanie. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in.: ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne,

— Przemoc psychiczna — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec zachowania
w stosunku do maloletniego, majacego na celu wywolanie u niego pogorszenia
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegolnosci zachowanie
polegajace na wySmiewaniu matoletniego, karanie przez odmowe szacunku/zainteresowania,
stala krytyka, izolacja spoteczna, degradacja werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie,
zawstydzanie), stosowanie grozb; stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktorym nie
jest on w stanie sprostac,

— Przemoc seksualna — nalezy przez to rozumie¢ kazdg forme zaangazowania innej osoby

w aktywno$¢ seksualng, na ktéra nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w pelni
zrozumiec

1 wyrazi¢/udzieli¢ §wiadomej zgody. Wykorzystanie seksualne odnosi si¢ do zachowan

z kontaktem fizycznym (np. dotykanie matloletniego w intymne miejsca, wspolzycie
z maloletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. poprzez pokazywanie
maloletniemu materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

— Przemoc ekonomiczna — to niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkow dostgpnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

— Zaniedbanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
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jedzenia, ubran, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypelnianiem
obowiazku szkolnego,

h) Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zalgcznikami,
wprowadzony na podstawie zarzadzenia Dyrektora Gminnego Centrum Kultury w Kowalach
Oleckich,

i) Dane osobowe — to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje matoletniego.

ROZDZIAL 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2

1. Personel Gminnego Centrum Kultury w Kowalach Oleckich posiada odpowiednig wiedz¢
w ramach swoich obowigzkow zwraca szczegolng uwage na czynniki ryzyka oraz symptomy
moggce wskazywac na krzywdzenie dzieci. W przypadku zidentyfikowania tych czynnikéw
personel przeprowadza rozmowe z opiekunami, informujac ich o dostgpnych formach
wsparcia i motywujgc do skorzystania z oferowanej pomocy. Personel regularnie monitoruje
sytuacje oraz dobrostan dziecka.

2. System ochrony dzieci przed przemoca opisuje procedury interwencyjne, dzialania
profilaktyczne i edukacyjne, a takze zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci. W przypadku
wystapienia przemocy system okresla zasady minimalizowania jej skutkow poprzez
odpowiednig i skuteczng pomoc dziecku. Ponadto wskazuje odpowiedzialnos¢ personelu
placéwki za zapewnienie bezpieczenstwa dzieci uczgszezajacych do niej. Standardy ochrony
maloletnich przed przemoce; sg dostepne na stronie internetowej placowki pod adresem
https://gckkowale.pl/. Sa one szeroko promowane wsréd personelu, rodzicow oraz dzieci
korzystajacych z uskug placowki. Rozne grupy dzieci sg aktywnie zapoznawane z tymi
standardami poprzez prowadzone dziatania edukacyjne i1 informacyjne.

ROZDZIAL 11T
Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

§3

1. Rekrutacja personelu w Gminnym Centrum Kultury w Kowalach Oleckich odbywa sig
zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, ktore zostaly szczegélowo opisane w Zalgczniku
nr 1 do niniejszych Standardow.

ROZDZIAL IV
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami) a dzie¢mi

§4

1. Personel GCK w Kowalach Oleckich jest zobowigzany do przestrzegania zasad
bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dzie¢mi oraz pomiedzy samymi dzie¢mi, ktore
sa ustalone w placowce. Zasady te sa zawarte w Zataczniku nr 2 do niniejszych Standardow.
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ROZDZIAL V
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§5

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci w GCK w Kowalach Oleckich moze przybiera¢ rézne
formy i wystgpowa¢ w réznych kontekstach komunikacji. Niniejszy dokument klasyfikuje
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci w nastgpujacy sposob:

1.1. Popelniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢
nad dzieckiem),

1.2. Doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem, takiej jak krzyk, kary
fizyczne, ponizanie,

1.3. Doszlo do zaniedbania podstawowych potrzeb dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng, zdrowiem).

2. Procedury interwencji sa wdrazane w przypadku podejrzenia dziatania na szkode dziecka
przez:

2.1. Osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunow prawnych),

2.2. Inne dziecko.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez czlonka personelu, dziecko lub jego
opiekun, czlonek personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji Dyrektorowi GCK. Notatka moze by¢ sporzadzona w formie pisemne;j
lub elektroniczne;.

§o

1. Interwencja jest prowadzona przez Dyrektora GCK, ktore moze wyznaczy¢ na stale
do tego zadania inng osobe. Dane tej osoby (imig, nazwisko, email, telefon) zostana podane
do wiadomosci personelu, dzieci i opiekunow.

2. W przypadku, gdy osoba wyznaczona do prowadzenia interwencji jest podejrzana
o krzywdzenie dziecka, interwencj¢ przeprowadza Dyrektor GCK. W sytuacji, gdy Dyrektor
jest podejrzane o krzywdzenie, a nie wyznaczono innej osoby do prowadzenia interwencji,
dzialania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktora zglosita podejrzenie lub
zauwazyla krzywdzenie.

3. Do udzialu w interwencji mozna zaangazowac specjalistow, takich jak psychologowie
i pedagodzy, ktérzy wspomoga rozmowy z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

4. Dyrektor GCK informuje opiekunéw o obowiagzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiednich instytucji (prokuratura/policja, sad rodzinny, najblizszy osrodek
pomocy spotecznej). Nastepnie sktada odpowiednie zawiadomienia do wlasciwych organow.
5. Z kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 3
do niniejszych Standardoéw. Karta ta jest dolgczana do rejestru interwencji prowadzonego
przez instytucje.

6. W przypadku zagrozenia zycia dziecka lub grozby ciezkiego uszczerbku na zdrowiu nalezy
natychmiast zawiadomi¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe) pod numerami
112 lub 998. Informacje te przekazuje czlonek personelu, ktéry pierwszy dowiedzial sie
0 zagrozeniu, i wypelnia karte interwencji.

7. Jezeli zgloszono krzywdzenie dziecka, Dyrektor GCK przeprowadza rozmowy
z dzieckiem oraz innymi osobami mogacymi posiada¢ wiedz¢ na temat zdarzenia i sytuacji
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osobistej dziecka. Celem tych dziatan jest ustalenie przebiegu zdarzenia oraz jego wplywu
na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Wyniki sg zapisywane na karcie interwencji.

8. Dyrektor GCK organizuje spotkania z opiekunami dziecka, aby przekaza¢ informacje
o zdarzeniu oraz mozliwos¢ skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym ze strony
innych organizacji lub shuzb.

9. W przypadku popelnienia przestepstwa wobec dziecka, Dyrektor GCK sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do odpowiednich
organow (policji lub prokuratury).

10. Jezeli z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani pomoca dziecku
lub ignoruja zdarzenie, Dyrektor GCK sporzadza wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, ktory
jest kierowany do wlasciwego sadu rodzinnego.

11. W przypadku, gdy z ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, Dyrektor GCK informuje
odpowiedni osrodek pomocy spotecznej o koniecznosci wsparcia rodziny lub wszczecia
procedury ,,Niebieskie Karty™”.

12. Jesli czionek personelu GCK jest podejrzany o krzywdzenie dziecka, zostaje on odsuni¢ty
od wszelkich form kontaktu z dzieémi do czasu wyjasnienia sprawy.

13. W przypadku, gdy czilonek personelu dopuscit si¢ innej formy krzywdzenia niz
popelnienie przestepstwa, Dyrektor GCK bada wszystkie okolicznosci sprawy, w tym
wystuchuje podejrzang osobe, dziecko oraz $wiadkow. Jezeli naruszenie dobra dziecka jest
powazne, rozwaza si¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscila sie
krzywdzenia, lub rekomenduje sie takie rozwigzanie przelozonym tej osoby. Jezeli osoba,
ktora dopuscila sie krzywdzenia, jest zatrudniona przez podmiot zewngtrzny, Dyrektor GCK
moze zarckomendowaé zakaz wstepu tej osoby na teren instytucji lub rozwigza¢ umowe
7z instytucjg wspolpracujaca.

14. Wszystkie osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem swoich obowigzkow stuzbowych
zdobyty informacje o krzywdzeniu dziecka, sg zobowiazane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, z wyjgtkiem informacji przekazywanych uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

15. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia dziecka zglosili jego opickunowie,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy ich o tym fakcie poinformowac na pismie.
16. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko, personel GCK
przeprowadza rozmowy z dzieckiem podejrzanym o krzywdzenie oraz z jego opiekunami,
a takze z dzieckiem poszkodowanym i jego opiekunami. Dodatkowo rozmawia si¢ z innymi
osobami mogacymi posiada¢ wiedz¢ o zdarzeniu. Wyniki sg zapisywane na kartach
interwencji dla kazdego dziecka oddzielnie.

17. Z opiekunami dziecka krzywdzgcego opracowuje si¢ plan naprawczy majacy na celu
zmiane niepozadanych zachowan. Z opiekunami dziecka poszkodowanego opracowuje sig
plan zapewnienia mu bezpieczenstwa, w tym sposoby izolacji od zrodta zagrozenia.

18. W trakcie rozmow upewnia si¢, ze dziecko podejrzane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac
interwencj¢ rowniez w stosunku do tego dziecka.

19. Jezeli dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dzialaniach GCK, przeprowadza sie
rozmowy z dzieckiem poszkodowanym, jego opiekunami oraz innymi osobami majgcymi
wiedze o zdarzeniu, aby ustali¢ przebieg zdarzenia i jego wplyw na zdrowie dziecka.
Dyrektor GCK organizuje spotkania z opickunami dziecka, przekazujac informacje
o zdarzeniu oraz mozliwo$ciach skorzystania z pomocy specjalistyczne;.
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20. Jezeli dziecko podejrzewane o krzywdzenie ma od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy poinformowaé wlasciwy sad rodzinny lub policje poprzez
pisemne zawiadomienie.

21. Jezeli dziecko podejrzewane o krzywdzenie ma powyzej 17 lat, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, nalezy poinformowaé wiasciwa jednostke policji lub prokuratury
poprzez pisemne zawiadomienie.

ROZDZIAL VI
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci

§7

1. GCK w Kowalach Oleckich zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
dzieci zgodnie z obowiazujgcymi przepisami prawa. Instytucja uznaje prawo dziecka
do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewniajac ochrong jego wizerunku.
Szczegolowe wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka sg zawarte
w Zatgczniku nr 4 do niniejszych Standardow.

2. Personelowi GCK nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu) na terenie instytucji bez pisemnej
zgody opiekuna dziecka. W celu uzyskania zgody, personel moze skontaktowac sig
z opiekunem dziecka i ustali¢ odpowiednig procedure.

3. Podanie danych kontaktowych do opiekuna dziecka przedstawicielowi mediow bez wiedzy
i zgody tego opiekuna jest niedopuszczalne.

4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdl calosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opickuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

5. Upublicznienie wizerunku dziecka przez czlonka personelu w jakiejkolwick formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka. Zgoda
ta powinna zawiera¢ informacje o miejscu umieszczenia zarejestrowanego wizerunku
i kontekscie jego wykorzystania (np. umieszczenie na stronie www.youtube.com w celach
promocyjnych).

ROZDZIAL VII
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych

§8

1. GCK w Kowalach Oleckich, zapewniajgc dzieciom dostgp do internetu, jest zobowigzane
podejmowaé dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostgpem do tresci mogacych stanowic
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju. W tym celu nalezy zainstalowac i regularnie
aktualizowa¢ oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Dostep dziecka do internetu na terenie instytucji jest mozliwy:

2.1. Pod nadzorem cztonka personelu GCK — na urzadzeniach instytucji,

2.2. Bez nadzoru — na komputerach przeznaczonych do tego celu na terenie instytucji (dostgp
swobodny),

2.3. Za pomocg sieci WiFi instytucji, po podaniu hasta.
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3. W przypadku nadzorowanego dostgpu do internetu, czlonek personelu ma obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z sieci. Personel czuwa takze nad
bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas zajgc.

4. Instytucja zapewnia staly dostep do materialéw edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z internetu, umieszczonych przy komputerach z dostepem swobodnym do sieci.
5. Osoba odpowiedzialna za internet w GCK zapewnia, ze sie¢ instytucji jest zabezpieczona
przed niebezpiecznymi treSciami poprzez instalacje 1 aktualizacje nowoczesnego
oprogramowania. Przynajmniej raz w miesigcu sprawdza, czy na komputerach
ze swobodnym dostgpem nie ma niebezpiecznych tresci. W przypadku ich wykrycia, osoba
ta stara sie ustali¢, kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia.

6. Informacje o dziecku, ktére korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna za internet przekazuje Dyrektorowi GCK,
ktore nastepnie powiadamia opiekunow dziecka o zdarzeniu.

7. Szczegdtowe zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych sg
zawarte w Zatgczniku nr 6 do ninigjszych Standardow.

ROZDZIAL VIII
Monitoring

§9
1. Dyrektor GCK w Kowalach Oleckich wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy
Ochrony Matoletnich w instytucji. Osoba ta monitoruje realizacj¢ Standardow, reaguje na
sygnaly naruszenia oraz proponuje zmiany w Standardach. Co 12 miesi¢cy przeprowadza
wsréd personelu ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standardow, ktérej wzor stanowi
Zalacznik nr 5 do niniejszych Standardow.
2. Personel moze w ankiecie proponowac zmiany w Standardach oraz zglasza¢ naruszenia.
Na podstawie wypelnionych ankiet osoba odpowiedzialna sporzadza raport z monitoringu
1 przekazuje go Dyrektorowi instytucji.
3. Dyrektor GCK wprowadza niezbedne zmiany do Standardow i oglasza jej nowe brzmienie
personelowi.




