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Naczelna zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow biblioteki
jest dziatanie dla dobra dziecka 1 w jego najlepszym interesie. Jednym z najwazniejszych
zadan bibblioteki jest chronienie przed przemoca fizyczng i1 psychiczng, edukacyjna,
materialng oraz cyberprzemoca - niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci jakiekolwiek
formy przemocy. Kazdy pracownik biblioteki traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzgl¢dnia
jego potrzeby i odpowiednio (w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych
placowki oraz swoich kompetencji) reaguje na kazda forme krzywdzenia dzieci.

W celu ochrony dzieci przed réoznymi formami krzywdzenia bardzo wazna jest
znajomo$¢ 1 przestrzeganie praw dziecka. Ochrona praw dziecka jest powinnoscia
rodzicoéw/opiekunow 1 wszystkich pracownikéw placowki. Wszyscy jesteSmy rowni bez
wzgledu na pte¢, orientacj¢ seksualng, sprawno$¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci
przemocy w jakiejkolwiek formie.

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy im. A. Mickiewicza w Zelowie podejmujac
swoje dzialania w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych wprowadzita
dokument - ,,Standardy Ochorny Matoletnich”. Dokument ten oktesla procedury interwencji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegajace krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji
gdy doszlo do krzywdzenia dziecka, okre§la zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow
przez prawidtowa i efektowna pomoc.



Co mozecie znales¢ w dokumencie ,,Standardy Ochrny Maloletnich” ?

AN NN

zasady bezpiecznych relacji pracownikow bilioteki z dzie¢mi;

zasady zapewnijace bezpieczne relacje miedzy dzieé¢mi,

zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu;
zasady ochrony matoletnich przed zagrozeniami z sieci.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy dzie¢mi a personelem biblioteki.

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Biblioteki
Publicznej Miasta i Gminy im. A. Mickiewicza w Zelowie jest dziatanie dla dobra dziecka
I W jego najlepszym interesie. Pracownicy Biblioteki maja obowigzek traktowaé kazde
dziecko z naleznym mu szacunkiem uwzgledniajac przy tym jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez pracownikow wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy placowki, realizujac te cele, dziataja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy im. A. Mickiewicza w Zelowie oraz

posiadanych kompetencji i do§wiadczenia zawodowego.

NIEDOZWOLONE ZACHOWANIA DZIECI

I PRACOWNIKOW W BIBLIOTECE

Stosowanie agresji 1 przemocy fizycznej w réznych formach:
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bicie/uderzanie/popychanie/kopanie/opluwanie;

wymuszenia,;

fizyczne zaczepki;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan;
rzucanie w kogo$ przedmiotami.

Stosowanie agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:
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obelgi, wyzwiska

wy$miewanie, drwienie, szydzenie;
bezposrednie obrazanie;

plotki i obrazliwe Zarty, przedrzeZnianie;
grozby.

Stosowanie agresji 1 przemocy psychicznej w réznych formach, np.:
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ponizanie;
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
wulgarne gesty;

sledzenie/szpiegowanie;



obrazliwe SMSy i MMSy;

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;
telefony i1 e-maile =zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne,
zastraszajace);

niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;

straszenie;

gapienie si¢;

szantazowanie.
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Ponadto zabronione jest:

v' zachowywanie si¢ w sposOb zagrazajacy zyciu badz zdrowiu,
nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa;

v' uzywanie ognia na terenie biblioteki, przynoszenie ostrych narzedzi,
innych niebezpiecznych przedmiotow i substancji  ($Srodkow
pirotechnicznych, fancuchow, nozy, zapalniczek);

v’ obrazanie kolegi/kolezanki;

v wszelka przemoc fizyczna: bicie/popychanie/gryzienie/plucie/kopanie,
wyzwiska kierowane w strone kolegi/kolezanki,

v’ uzywanie niecenzuralnych stow;

Pamig¢taj!

1.

Zawsze, jesli dzieje si¢ dziecku krzywda, nie jest bezpieczne, powiedz o0 tym
pracownikowi Biblioteki. Opowiedz o sytuacji oraz poinformuj o ewentualnych
$wiadkach zdarzenia. Popro$ o pomoc, reakcje i wsparcie.

Podczas rozmowy pracownik Biblioteki pozwoli Ci swobodnie moéwi¢, moze zadac
dodatkowe pytania, aby uzyska¢ jak najwigcej informacji. Jezeli nie pamigtasz kolejnosci
wydarzen, nie przejmuj si¢, ona nie jest najwazniejsza.

Po rozmowie pracownik placéwki podejmie stosowne kroki, zgodne z zakresem swoich
kompetencji, majace na celu ochrone¢ dziecka. Podjete zostang odpowiednie dziatania
m.in. wyjasniajace. Pracownicy Biblioteki moga rowniez prowadzi¢ te dzialania we
wspotpracy z rodzicami/opiekunami dziecka.

Jezeli dziecko jest ofiarg przemocy w sieci Internet zbierz i zabezpiecz dowody dostepne
w formie elektronicznej - przesylane zdjecia, zrzuty ekranow portali, w ktorych
opublikowano zdjecia, posty, komentarze itp. Dowody odgrywaja kluczowe znaczenie
W identytikacji sprawcow.

Dyrektor placowki zastosuje przewidziane prawem dzialania wobec sprawcy/sprawcow
przemocy oraz odpowiednie wsparcie dla dziecka.



